
【重要】京都観世会館から お客様へのお願い 

 

京都観世会館は「劇場・音楽堂等における新型コロナウイルス感染拡大予防ガイドライン」

に沿った感染防止対策を講じた公演を開催させていただいております。  

 

 

●お客様へのお願い 

①次に該当するお客様のご来場は、ご遠慮いただきますようお願いいたします。   

 ・３７．５度以上、又は平熱と比べて高い発熱があるお客様  

・咳、喉の痛み等の症状があるお客様  

・新型コロナウイルス感染症陽性者との濃厚接触があるお客様  

・マスクを着用でないお客様  

②ご入場の際、お客様の氏名・連絡先等を専用用紙にご記入いただく場合がございます。 

③ご入場の際、入口にてスタッフが検温を行います。 

④ご入場の際、チケットはお客様ご自身で半券をお切り取りの上、指定の箱等にお入れく

ださい。 

⑤行列等では、他のお客様との間隔（最低 1 メートル）を空けていただくようお願いいたしま

す。 

⑥見所・ロビー等での大声による会話はご遠慮いただき、ロビーでの飲食もなるべくお控え

ください。 

⑦ロビーに掲出しております京都市新型コロナあんしん追跡サービスの登録にご協力願い

ます。 

⑧見所、ロビー等では必ずマスクを着用いただくとともに咳エチケットにご協力願います。  

 

●京都観世会館の取り組み 

①出演者・スタッフは検温を実施し、健康状態を確認しております。  

②お客様とスタッフの健康・安全を考慮し、スタッフは常時マスクを着用しております。  

③飛沫感染防止のため、必要に応じて、アクリル板や透明ビニールシートの設置を行って

おります。 

④玄関・ロビー・手洗所には消毒液を設置しております。  

⑤ロビー等のテーブルや椅子の配置・数を変更し、社会的距離の確保に努めております。  

⑥会館内の清掃・消毒・換気を徹底し、公演後は見所・ロビー・トイレ等にオゾン噴霧による

脱臭・抗ウイルス消毒を行っております。 

 

なお、当会館内で万が一感染者が確認された際は、ホームページ（http://www.kyoto-

kanze.jp/）等でお知らせします。お客様の氏名・連絡先等を保健所へ提供する場合がござい

ます。また、お客様ご自身による来場日時、公演名、座席番号の記録をお願いいたします。  
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